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HECZEI JANOS

CELOK Karrieremben szdmomra a legfontosabb szempont az értékteremtés.

Orémmel tolt el, ha egy csapat értékes tagja lehetek, ahol a
rutinfeladatok elvégzése mellett lehet6ségem van a folyamatok jobba
tételére, 1j megolddsok megvaldsitasara.

Hiszek a folyamatos tanuldsban és fejlédésben, valamint abban, hogy jo6
eredményt tdmogaté kérnyezetben, j6 hangulatban lehet elérni.

SZEMELYES ADATOK Sziiletési hely és id6: Nyiregyhdza, 1978. mdjus 30.

Csaladi allapot: n6s

SZAKERTELEM ES TOGAF 9.2 (Level 2) Certified - 2022
KEPESSEGEK  Rendészeti Szakvizsga - 2017

SZAKMAI NEMZETI ADO- ES VAMHIVATAL INFORMATIKAI INTEZET
TAPASZTALAT Kozép-Magyarorszagi Informatikai Féosztaly - féosztalyvezet6
2022 - 2024. marcius
F6bb feladatok

Informatikai f6éosztdly szakmai irdnyitdsa, felligyelete, folyamatok
ellenérzése, feladatok koordinacidja, ellendrzése, informatikai
jelentések készitése. Az informatikai tlizemeltetéshez kapcsolédo
beruhdzasokhoz és  fenntartdsokhoz  sziikséges informatikai
beszerzések miiszaki el6készitése, a beszerzési folyamatok
koordinaciéja. Informatikai koltségvetés el6készitése, kozbeszerzési
tervek készitésének tdmogatdsa. Informatikai projektek elékészitése.
Operativ informatikai feladatok ellatasa.

Felépités:

Tertiileti informatikai osztalyok (5 db osztalyon keresztiil ~ 100 f6)
Munkaallomas-feliigyeleti Osztdly (16 f6)

NEMZETI ADO- ES VAMHIVATAL INFORMATIKAI INTEZET
Architektiramenedzsment F6osztaly - Féosztalyvezeto

2021 - 2022 (atszervezés)

Fobb feladatok:

Informatikai f6éosztdly szakmai irdnyitdsa, felligyelete, folyamatok
ellendrzése, feladatok koordinacidja, ellen6rzése, informatikai
jelentések készitése. Az informatikai tlizemeltetéshez kapcsoldédo
beruhdzdsokhoz és  fenntartdsokhoz  sziikséges informatikai
beszerzések miiszaki el6készitése, a beszerzési folyamatok
koordindciéja. Informatikai koltségvetés el6készitése, kozbeszerzési
tervek készitésének tdmogatasa. Informatikai projektek el6készitése. A
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f6osztaly feladatkorébe tartozott az informatikai
szolgaltatdsmenedzsment rendszer (HP Service Manager), az
informatikai eszkoznyilvantartds és az informatikai szolgdltatas
katalégus keretrendszerének fejlesztésével, konfiguralasaval,
feligyeletével, tlizemeltetésével kapcsolatos feladatok végrehajtasa,
valamint a NAV Informatikai mikodését, informatikai iranyitasat
(Architecture és Governance) meghatdrozé tényez6k megvalositdsa.

Felépités:

Munkadllomads Feltigyeleti Osztély (20 f6)
Folyamatmenedzsment Osztdly (12 F6)
Elért eredmények

e  Microsoft M365 bevezetése (Modern munkakérnyezet a NAV-
ban)

- Alap infrastrukturdlis szolgaltatidsok megvaldsitisa (MS
Azure integracio),

- Végpontvédelem megujitasa és funkciobdvitése (Microsoft
Defender for Endpoint),

- Microsoft Endpoint Configuration Manager upgrade,

- Microsoft Teams, mint kollaboraciés platform bevezetése,

- Office termékek megujitasa,

- Multifaktoros Azonositds bevezetése a fébb MS alapu
szolgaltatasokra,

- Mobilmenedzsment bevezetése (Intune),

- IT Biztonsagi funkciék implementdldsa (DLP, cimkézés,
Sentinel, Privileged Access Workstations).

e  Desktop Virtualizacié (VDI) megtervezése és implementéldsa

- 3000 virtudlis gép egyidejli kiajanlasara alkalmas 2
telephelyes, magas rendelkezésre 4allasi vSAN Ready
kornyezet, valamint az erre épil6 VMware Horizon
szolgaltatas kialakitasa.

e uCMDB bevezetés - koézponti infrastruktiraelemek és azok
kapcsolatainak automatikus felderitése, naprakész
nyilvantartasa és informatikai leltdrozas tAmogatasa.

e Informatikai (lizemeltetési) szolgaltatasfa megteremtése.

NEMZETI ADO- ES VAMHIVATAL INFORMATIKAI INTEZET

Szerver és Munkaallomas Feliigyeleti Féosztaly - Munkaallomas
Feliigyeleti Osztaly Osztalyvezetd

2014 - 2021
F6bb feladatok:

Alapinfrastrukturalis szolgdltatdsok biztositdsa 7*24 érdban (Microsoft
alapokon).

Kliensoldali eszk6zok egységes miikodési kornyezetének kialakitasa és
fenntartdsa (Microsoft System Center Configuration Manager).



Végpontvédelmi rendszer tizemeltetése (Symantec EP, McAfee).

L2 support feladatok - rendszergazda és rendszerlizemeltetd
feladatkdord munkatarsak szakmai tdmogatasa.

A feladatokhoz kapcsolddé kozponti infrastruktiraelemek lizemeltetése
(Microsoft, VMware, RHEL).

Kozbeszerzési eljarasok miszaki el6készitése és az eljarasok
lebonyolitdsban valé részvétel.

Uzemeltetési és lizemeltetést segitd dokumentaciok készitése.
- Felhasznal6szam ~ 19000
- Kkliensoldali eszk6zok szdma ~ 21000
Elért eredmények:
e APEH-VP tartomanyi migracié megvalositasa (2014-2015),

e Munkadllomdasok kézponti menedzsmentjének a megvalositdsa
EKOP forrasbdl (SCCM),

e Levelezés konszolidacidjanak a tdmogatdsa (IBM Lotus - MS
Exchange),

e Titkositasi infrastruktira kialakitdsa EKOP forrasbol (Symantec
PGP),

e Végpontvédelmi rendszerek implementalasa tobb lépcsében
(McAfee, Symantec Endpoint Protection).

NEMZETI ADO- ES VAMHIVATAL INFORMATIKAI INTEZET
Kozép-Magyarorszagi Informatikai F6osztaly - Budapesti
Informatikai Osztaly - rendszergazda
2002 - 2014, ebbdl 2002- 2011 - VaAm- és Pénzligydrség Vegyvizsgalo
Intézete)
Fobb feladatok:
Level 1 felhaszndlé tdmogatdi feladatok végrehajtdsa, a felelGsségi

kérémbe utalt kliens és szerveroldali eszkdzpark, valamint a hdlézati
infrastruktira tizemeltetése.

A NAV integraciot kovetden a feladataimat tobb budapesti telephely
tekintetében végeztem.

TANULMANYOK 2002-2003 SOTER-LINE OKTATASI, TOVABBKEPZO ES SZOLGALTATO KFT.
Rendszerinformatikus (OK] 54 4641 03)
1997 - 2001 NYiREGYHAZI FOISKOLA

Angol nyelv- és irodalom - Szamitastechnika szakos tanar

NYELVISMERET Angol fels6fok (diploma)

TECHNOLOGIAI Windows 2012 R2, 2008, 2003 szervertizemeltetés, Active Directory
ISMERETEK adminisztracio

MS Hyper-V Uzemeltetés
Sharepoint 2013, 2016, 2019 Gzemeltetés, fejlesztés
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Linux RHEL Uzemeltetés

Cisco halozati eszkozok Uzemeltetése

EGYEB KEPZESEK,
KEPESITESEK

Informatikai irdnyitads (COBIT 5 - Masterfield 2021)

Agile Project Management (HPe Educational Services - 2020)

Project Management Fundamentals (HPe Educational Services - 2020)
ITIL Szolgaltatdsmenedzsment (Training360 Kft.- 2019)

Vezet6i képzések - Kommunikdcié alapjai (2014), Vezetési Stilusok
(2016), Vezetdi onismeret (2016)

KFKI - Cisco halézati Eszkdzok konfigurdldsa - Routing and switching
(2012)

NetAcademia - Windows 2003 halézati infrastruktira tervezése,
kialakitasa (2276, 2277, 2278 - 2009)

NetAcademia - SharePoint testreszabdsa (SPO7CUST - 2009)
Szamalk - Az SQL alapjai (SQLi - 2009)

NetAcademia - Linux alapzé (LPIC1 - 2008)

NetAcademia - Linux haladé (LPIC 2 - 2008)

DIJAK, ELISMERESEK

Szent Maté emlékérem arany fokozata (2021)

Miniszteri Elismer6 Oklevél (2018)
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