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1. Betegfelvétel

Fekvibeteg osztilyra torténé felvételéhez a Diagnosztikai épiilet (14-es épiilet) foldszintjén, a
Betegfelvételi Irodan kell jelentkezni az alabb felsorolt okiratokkal.

. beutalo,

. személyazonossagot, hitelt érdemléen tanusité igazolvany,

. tarsadalombiztositasi kartya (TAJ kartya) vagy azt helyettesité okmany,
. lakcimigazolo kartya

Okirat ellen6rzés utin szamitogépes nyilvantartasba keriil, majd személyre szolo dossziét allitanak
ki, amellyel a beutal6jan megjeldlt osztaly fonovérénél kell jelentkeznie. A beteg ellatasa soran sajat
ruhdit és személyes targyait hasznalhatja. Amennyiben erre higiénés vagy egyéb szempontbdl nincs
lehetésége, korhazi ruhazatot biztositunk.

Az osztalyon az apolé személyzet tajékoztatast ad az osztaly miikodési rendjérdl, bemutatja az
osztalyt, megmutatja az agyat, a személyes targyai tarolasara szolgald szekrényt, a vizsgalokat,
valamint a kiszolgalo helyiségeket.

Az Intézet teriiletére magan gépkocsival behajtani nem lehet, ezért a jarasképtelen beteg szallitisara
a Rath Gyorgy utcai féportan és a Kék Golyo utcai recepeion betegszallité igénybevétele biztositott.
Kérjilk, amennyiben ellatasa alatt az intézetet el kivanja hagyni, arrél mindenképpen tajékoztassa
kezelborvosat vagy az Ont kezelé személyzetet.

Jirobeteg-ellitas elozetes idopont egyeztetéssel torténik. Az eldjegyzés személyesen, telefonon

vagy elektronikus uton (elojegyzes@oncol.hu) e-mail cimen torténhet az adott szakrendeloben
és/vagy a betegfelvételi irodan.

Jarobeteg-ellatas igénybevételéhez az alabbi okiratok sziikségesek:

= személyazonossagot hitelt érdemléen tanusito igazolvany,
= tarsadalombiztositasi kartya (TAJ kartya) vagy azt helyettesité okmany,
. lakcimigazold kartya.

Intézetiinkben torténd elsdé megjelenéskor a betegfelvételi irodan kell jelentkezni, ahol az okiratok
ellenérzése ¢és a szamitogépes nyilvantartasba vétele torténik. Nyilvantartas utan a recepcios
munkatars segitséget nyujt a tovabbi tdjékozddasban. Tovabbi megjelenéskor vegye igénybe a
S0rszamoszto automatat.

2. Ertékmegérzés

Ertéktargy. készpénz letétbe helyezése a hazipénztarban az Intézet Letétkezelési szabalyzatanak
megfelelden, elismervény ellenében biztositott. Feleldsséget kizarolag a letétbe helyezett értékekért
vallalunk. Jarobeteg-ellatas esetén a télikabat, valamint egyéb felsd ruhdzat elhelyezése a 14-es
¢épiilet ruhataraban, korhazi befekvéskor ruhanemiiik elhelyezése a korteremben biztositott.

Kérjiik, hogy korhazi tartozkodasa idejére minél kevesebb értéket és csak a legsziikségesebbeket
hozza magaval.

3. Vizitek, vizsgalatok, latogatasok, kapcsolattartas

Az osztalyos vizitek a reggeli, illetve a délelotti orakban torténnek. Hétvégeken az orvosi munkat
tigyeleti szolgalat latja el.
Az intézetben végzett vizsgalatok elojegyzési sorrendben reggel 8 ora és 15 ora kozott folyamatosan
torténnek. A vizsgalataink id6pontjarél orvosa, illetve az osztalyos dpold fogja értesiteni. A
gyodgykezelésének részleteit kezel6orvosaval tudja megbeszélni.

Kérjik, alkalmazkodjon az osztaly munkarendjéhez, az osztilyos vizitek idején tartézkodjon az

agyaban, a vizsgilatokon pedig, pontosan jelenjen meg. Mieldtt az osztaly teriiletét elhagyja,
minden esetben jelezze az osztalyos dpolénak. A vizitek és a csendes pihend idején (14 - 16 o6ra) a
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hozzatartozok a korteremben csak kiilon engedély birtokdban tartézkodhatnak, melyet
osztalyvezetod foorvos adhat ki.

Az Eiitv 11. §-a alapjén a stlyos allapotu, kiskora és értelmi fogyatékos betegnek joga van arra,
hogy az altala megjelélt személy mellette tartozkodjon. Silyos allapotu az a beteg, aki allapota miatt
onmagat fizikailag ellatni képtelen, illetve fajdalmai gyogyszerrel sem sziintetheték meg, illetdleg
pszichés krizishelyzetben van.

Az Egészségiigyi torvény ezen rendelkezései egy - a beteg altal megielSlt - személy beteg mellett
tartozkodasat teszik lehetdvé, ezen feliili személyekre mar a latogatas altalanos szabalyait kell
alkalmazni. A beteget segité személy jelenléte sem zavarhatja a betegellatas zavartalansagit és a
betegtarsakat.

A fertdz0 betegek korlatozottan latogathatok a higiénés szabalyok, betartasa, és védofelszerelés

hasznalata mellett.

A nem személyes kapcsolattartas vonalas telefonon (intézményi) és sajat mobiltelefonon valésithatd
meg a betegellatds zavartalansaga mellett.

Latogatasi id6:

Munkanapokon: 15 és 19 dra kizott

Munkasziineti és tinnepnapokon: 10 és 19 6ra kozott.

Egy beteg egyszerre maximum két latogatot fogadhat.

10 év alatti latogatok csak kiilén engedély birtokaban tartézkodhatnak az intézet épiileteiben, melyet
osztalyvezetd féorvos adhat ki, indokolt esetben.

Kizarélag egészséges - betegség tiineteit nem mutaté - latogaté léphet be az intézménybe.
A ldtogato a latogatasi idoben részt vehet a beteget érint6 altalanos gondozasi tevékenységekben, de
szakapolasi tevékenységet nem végezhet,

Az eldzdekben meghatdrozott latogatasi szabalyoktdl eltérd beteglatogatisra méltanyossag szerint,
egyedi mérlegelés alapjan engedély adhatd, mint példaul: rossz allapotu beteg rendkiviili latogatasa,
kiskoru, korlatozottan cselekvoképes beteg esetén, illetve a szabad vallasgyakorlds biztositasa
érdekében.

A latogatasi jog a betegtarsak jogainak tiszteletben tartasa mellett gyakorolhatd.

4. A gybgyitasban valé részvétel

5.

6.

7.

A betegeinknek gyogyuldsuk érdekében be kell tartaniuk az orvosok és dpolok gyogykezelésiikkel
kapcsolatos eloirasait. (Diéta, gyogyszerszedés, stb.)

Szedett gyogyszereirdl feltétleniil tajékoztassa orvosat!

Gyogykezelésével kapcesolatos kérdésekkel, a kezelborvosahoz, az 4polassal kapcsolatos
kérdésekkel pedig az apolohoz, illetve az osztalyvezetd fondvérhez sziveskedjen fordulni.
Amennyiben mas orvosi konziliumot kivan igénybe venni, kérjilk, jelezze kezeldorvosa felé, aki
felvildgositast nytijt a megvalositas lehetdségeirdl.

Beleegyezé nyilatkozatok

Az Intézetben végzett beavatkozasok, lényegérdl, sziikségességérGl és a varhaté kimenetelrdl
kezeldorvosa, illetve apoldja minden esetben tajékoztatja Ont. A kapott tijékoztatas alapjan jogaban
all a gyogyitd eljarasokban vald részvételérdl, illetve elutasitasarol donteni, amit alairasaval
igazolnia kell.

Kapesolat a kiilvilaggal

Fekvobetegek esetében az Intenziv Osztaly kivételével a mobiltelefon hasznélata a kortermekben
engedélyezett, a betegellatds zavartalansaga mellett.

A betegek kortermi agyuk f516tt 1évo telefonon hivhatok az ott megadott hivoszamon és idében.

A beteg egészségi-allapotarol tdjékoztatast csak kezeldorvosa adhat a jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden. Az dpold csak a beteg altalanos dllapotardl jogosult felvilagositast adni.

Telefonban felvilagositast nem adunk!

A betegeket megilleté jogok és kitelezettségek az Intézet a Betegjogi Szabdlyzataban talalhatok,
ami minden betegellat6é egységben elérhetd.
Fdbb jogok:
A Beteg jogosult mindenkori egészségi allapotarol megfeleld felvilagositast kapni. A szobeli vagy
irasbeli felvilagositast kdvetden eldontheti, hogy beleegyezik vagy sem a megjeldlt vizsgalatokba. A
beleegyezését barmikor visszavonhatja és az életveszélyes allapotok kivételével, ellatdasat barmikor
visszautasithatja.
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Egészségi allapotarol felvilagositast csak a kezelborvosa adhat, és csak a Beteg 4ltal irasban
megjelolt személyeknek.

Kapcsolattartas joga- A betegek kapcsolattartasi joganak biztositasarol az egészségiigyrol szolo
1997. évi CLIV. torvény (Eitv) 11. §-a rendelkezik, rogzitve, hogy ezt a jogot a betegek - a
fekvobeteg-gyogyintézetben meglévo feltételektdl fiiggden, - betegtarsaik jogainak tiszteletben
tartasaval €s - a betegellatas zavartalansagat biztositva gyakorolhatjdk.

Az Eiitv. rendelkezései szerint a beteg fekvobeteg-gyogyintézeti elhelyezése soran jogosult mas
személyekkel akér irasban, akar szoban kapcsolatot tartani, tovabba latogatokat fogadni, valamint
altala meghatdrozott személyeket a latogatasbol kizarni,

Ellatasa soran folyamatosan joga van dokumentdcidjiba betekintetni, leleteirdl elsé’ esetben az
Eiitv. és a GDPR 15. cikke alapjin dijmentesen, tovibbi esetben térités ellenében mdsolatot kérni,
tovibbd, betegazonosité karszalagot kérni és viselni. Az egészségiigyi dokumentaciorol elsd
alkalommal kért masolat téritésmentes.

Ellatasaval, korhazi tartozkodasaval kapcesolatban, betegjogainak érvényesitésével panasztételi joga
van. Eszrevételét, panaszit az osztaly dolgozéin kivil a foigazgaté helyettes fGorvosnal,
orvosigazgatondl és az dpolasi igazgatonal jelezheti.

Elérhetoségiik:

Féigazgato helyettes foorvos onkologia@oncol.hu
Orvosigazgatd onkologia@oncol.hu
Apolasi igazgato apig@oncol.hu

Eszrevétele, panasza minden esetben kivizsgdlasra keriil, melynek eredményérél széban és irasban
valaszolunk.
A szolgaltatas igénybevételével a betegnek joga és kotelessége az intézeti szabalyokat betartani.

8. Betegjogi képviseld

9.

10.

11.

A betegek érdekeinek védelmére Intézetiinkben is rendelkezésre all betegjogi képviseld. A betegjogi
képviseld segit a betegek kéréseik megfogalmazasaban, kezdeményezi a problémak kivizsgalasat,
irdasos meghatalmazas alapjan pedig, panasztételre és képviseletre jogosult az intézet vezetdjénél,
fenntartojanal és az illetékes hatdsagnal.

Az Intézet betegjogi képviseldje neve és elérhetésége: Minden betegellito szervezeti egységnél
kifiiggesztésre keriilt.

Dohanyzas, szeszes ital fogyasztisa

A nemdohanyzok védelmér6l és a dohanytermékek fogyasztasanak. forgalmazasianak egyes
szabalyairol szolo 1999. évi XLIL. Torvénv értelmében a kijeldlt dohanyzéhelyeken kiviil az
Intézetiink egész teriiletén, az intézet bejdratainal, illetve a Kékgolyo és a Rath Gyorgy utcai
utcafrontokon dohadnyozni tilos. Dohanyzasra 3 db. fedett, zarhato és megfeleld szellozéssel ellatott
kabinok allnak rendelkezésére. A kabinok elérhetéségében az Intézet alkalmazottai segitségére
lesznek.

Az Intézetben szeszes ital csak orvosi engedéllyel, az eldirt mennyiségben és mindségben
fogyaszthato.

Egyéb szolgdltatasok

Az Intézetben Kdpolna miikodik. Az Irgalmas Jézus Kapolna a 18-as épiilet mellett taldlhato, nyitva
minden nap 7-21 éraig. A fekvibetegek szamara lelkipasztori latogatas igényelhet6 a 2640-es belsd,
vagy a 224-86-40-es kiils6 szamon, hétkoznap 8-16 ora kozott. Siirgds esetben katolikus pap hivhato
¢jjel-nappal a 213-96-20-as siirgdsségi telefonszamon. Fekvobeteg osztdlyokon a személyes
igényének megfelelden biblidt is biztositunk. Igény szerint a protestans egyvhaz lelkészei elérhetdk a
+36 30 562 6855 telefonszamon.

Kozforgalmi Gyégyszertarunk a 8/A épiilet foldszintjén talalhatd és munkanapokon 8°°-15 oraig
all rendelkezésiikre.

Evszaktol fliggden az 6szi és téli honapokban a 14-es épiilet foldszintjén ruhatarat biztositunk,
kérjiik, vegye igénybe szolgaltatasainkat

Biifé a diagnosztikai épiilet féldszintjén talalhato

Sajtonyilvdanossag
Az Intézetben elbzetes Foigazgatdi engedélyhez kotdtt minden olyan sajto jelenlét, amely soran a
sajto munkatdrsai és/vagy kép- ¢s hangfelvételt is alkalmazni kivannak. Tekintettel arra, hogy az
Informacioszabadsag elve nem érvényesiilhet korlatlanul a személyes adatok és létfontossagn
rendszerelemek védelmével szemben, a sajtoanyag elkészitését kovetden az Intézet fenntartja a jogot
arra, hogy az elkésziilt anyagokat felhaszndlas elbtt ellendrizze és a személyes adatok, vagy
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létfontossagu rendszerelemek érintettsége esetén felszolitsa helyredllithatatlan torlésre a sajto
munkatarsait, mint az informécids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6lé 2011.
évi CXII. térvény alapjan nevesitett adatkezel6.

12.  Intézeti elvarasok

* A betegellatds biztonsigdhoz fliz6d6 kozbizalom megérzése érdekében az intézmény j6 hirnevét
mindenki koteles tiszteletben tartani. Az intézmény teriiletén a targyi koriilményekben észlelt
hianyossagokat, kiilénosen az dllagsérelmet, annak megfelelé kezelése céljabdl elsédlegesen az
intézmény vezetbje részére kell bejelenteni. Személyekrdl torténd képmas vagy hangfelvétel
elkészitéséhez, valamint azok barmely modon tdrténé felhasznalasihoz az érintett személy kifejezett
hozzdjarulasa sziikséges.

* Az Intézetben foly6 gydgyité munka eredményessége érdekében a hazirendben foglalt szabalyokat
kérjiik, sziveskedjen betartani, segitve ezzel az orvosok és az apolészemélyzet munkajat és az Ont
megilletd jogok érvényesiilését.

* Kérjik, vigydzzon az Intézet rendjére, tisztasagara és a berendezési targyakra!

* A betegek nyugalma érdekében fontos a kortermek és a folyosok csendje, ezért kérjik, hogy
latogatoit betegtdrsaira tekintettel fogadja, telefont, radiét, magnét, illetve a korteremben lévo
televiziot csak a betegtarsak zavardsa nélkiill hasznalja, a vizitek idején pedig, sziveskedjen
kikapcsolni!

* Kérjik, hogy az otthonrél hozott ételeket csak az osztalyos orvos, vagy apold engedélyével
fogyassza. (Az ételek tarolasa az e célra elhelyezett hiitészekrényben, névvel ellatva biztositott.)

12. Az intézet elérhetosége
= Az Intézet kdzponti hivoszama: 224-8600
* Levélcim: Orszagos Onkologiai Intézet 1525 Budapest, Pf. 21.
= Cim: 1122 Budapest, Rdth Gydrgy u. 7-9.

13. A hazirend hatdlya
A hézirend sulyos és szandékos megsértése az Intézetbdl valo elbocsatast vonhatja maga utan. Egyes
osztalyokon, tekintettel az ellatas jellegére, kiilon osztaly specifikus hazirendi szabalyok
alkalmazhatok, azonban azok az intézkedések e hazirend szabalyaival és az érvényes
jogszabalyokkal ellentétesek nem lehetnek.

Budapest, 2023.02.01.

Prof. Dr. Polgdr Csaba
foigazgato foorvos

tanszékvezetd egyetemi tanar
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