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fekvobeteg osztalyain apolt betegeink részére

Tisztelt Beteglink!

A betegtajékoztato kiadasaval szeretnénk segiteni Onnek abban, hogy
hasznos informacidkat kapjon az Intézetlinkben torténé fekvébeteg
ellatasa soran.

A kiadvannyal tovabbi célunk, hogy mérsékeljik a korhazi ellatas irant
érzett esetleges bizonytalansagat, illetve aggodalmat.

Az alabbi tudnivalék hozzajarulnak az eredményes és hatékony
ellatasahoz:

Intézetiink cime: 1122 Budapest, Rath Gydrgy u. 7-9. Intézetiink
telefonszama: 06-1 224-8600 Intézetiink honlapja: www.onkol.hu

Intézetlink egy telephellyel rendelkezik, tdmegkozlekedéssel (Déli
palyaudvar) és gépjarmivel egyarant megkozelithetd.
Parkolasi lehetéségek:

. Az Intézet egész tertletén helysziike miatt sajat gépkocsival
betegszallitasi és parkolasi lehetéség sajnos nem lehetséges. Ezért,
fekvBbeteg illetve rosszabb allapotu beteg szallitdsara mindharom portan
betegszallitd kérhetd, aki biztositja a beteg allapotanak megfelel
szallitast.

. Az Intézet 20 parkoléhellyel rendelkezik, (Kékgoly6 utca sarkatél a
Rath Gyoérgy utcai portaig), amelyet a beteg kezelSlapjanak
bemutatasaval ingyen, kezelb6lap bemutatasa nélkil kedvezményesen
vehet igénybe. Ezen feluli lehetéség csak a kijeldlt parkoldhelyeken-,
térités ellenében lehetséges.

. Amennyiben 4 6ranal hosszabb id6t tolt Intézetiinkben és a 4 odrai
parkolast igazoltan kifizette, de még igy is buintetést kapott, ebben az
esetben a 4-es éplletben a Biztonsagi Szolgalatnal kérheti a birsag
meltanyossagi alapon torténd elengedésének intézését.



Intézményen beliili tajékozodas:

. Intézetiinkben telefonkdzpont és portaszolgalat mikdodik. F6
munkaidében 3 porta mikddik: a teher, (Kék Golyo u. 5.), a jarébeteg
(Kék Golyo u. 13.) és a féporta (Rath Gyérgy u. 7-9.). Ugyeleti idében a
teherporta zarva tart. A portaszolgalat munkatarsai készséggel allnak
rendelkezésére a szlikséges informacio megadasaban.

. Az Intézet teruletén tajekoztatd tablak kerdltek kihelyezesre,
amelyek segitenek Onnek az éplletek kdzotti eligazodasban.
. A jarébeteg portan ( Kék Golyd u.13.) , igény esetén intézeti

térképet biztositunk On szamara.

Liftek hasznalata:

Intézetlinkben a személyszallito liftek kezel6személyzet nélkil mikodnek,
ezért a lifteket csak sajat felelésségére hasznalja. Nehezen mozgo beteg
szallitasahoz kerekesszéket, szlikség esetén betegszallité munkatarsat is
kérhet.

Betegfelvétel:

A Betegfelvételi Iroda hétf6tél csutértokig 7-15 oraig all a betegek
rendelkezésére. Koérhazi felvétele napjan kérjuk, jelentkezzen a
Betegfelvételi Irodan, amelyet a Kék Golyé u.13. féldszintjén talal (14 D
épllet). A sorszamoszté automatanal segiték allnak rendelkezésére, akik
segitenek az eligazodasban.

A betegfelvételhez kérjiik, hozza magaval az alabbi dokumentumokat:

. személyazonossagot igazolé okmanyt,

. lakcimet igazol6 kartyat,

. TAJ kartyat,

. kulfoldi allampolgarok esetén utlevelet, amennyiben van, eurdpai

egészségbiztositasi kartyat, vagy mas biztositasi jogviszonyt igazold
dokumentumot,

* orvosi beutalot.

A betegfelvétel soran az alabbi informaciokkal segitheti az orvos
munkajat:

korabbi betegségek, mitétek,

aktudlisan szedett, illetve abbahagyott gyogyszerek,
gyogyszerallergia,

korabbi kérhazi zardjelentések,

vizsgalati leletek,

hozzatartozok elérhetdsége.



Dohanyzasra vonatkozé szabalyok

Szeretnénk tajékoztatni az Orszagos Onkoldgiai Intézet dohanyzasra
vonatkozo szabalyairdl: A nemdohanyzok védelmét szolgald térvénnyel
dsszhangban, de a dohanyzok szempontjait is figyelembe véve az Intézet
terlletén belll, 3 helyen, a torvényi el6irasoknak megfeleléen, a
betegutaktdl legaldbb 10 méteres tavolsagra telepithettiink fedett, zarhato,
de megfeleld szell6zéssel ellatott dohanyzé kabinokat.

. Betegeink és hozzatartozoéik az intézet tertiletén belul csak a 3
kijeldlt dohanyzohelyen dohanyozhatnak.

. A dohanyzdé kabinokon kivil, mellettik, illetve az intézet teljes
teruletén dohanyozni tilos.

. A dohanyzdé kabinok gorduild ajtaja zarva tartando, a szell6zés
zart ajtéval is megfeleléen biztositott.

. A cigarettavégeket a dohanyzé kabinokban elhelyezett
hamutartoba kérjuk elhelyezni.

. A kijel6lt dohanyzohelyeken kivll, az intézet terlletén, az intézet

bejaratainal, illetve a Kékgolyd és Rath Gyorgy utcai utcafrontokon (ezek
is az intézet

terlletét képezik), valamint kornyezd teriileteken az Intézettél 5
méteren belll dohanyozni tilos.

* Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben tilos helyen dohanyzik,
egészségveédelmi birsag kiszabasara is sor kertlhet. Hatosagi

Kikgolyd utca
Miourae

ellenbrzés esetén, a dohanyzasi korlatozas tetten ért megszegéje
helyszini birsaggal sujthaté.

Tisztelettel kérem a szabalyok betartasat!
Mellékellink egy térképet, a dohanyzo6 helyek megjeldlésével.



Korhazi tartézkodasa alatt sziikségesek lesznek még az alabbi
targyak:

. tisztalkodasi eszkdzok: (torélkoz6, szappan, fogmosé, WC papir,
zsebkend®d),

. haloing vagy pizsama, kdntos, papucs,

. evbeszkozok: (kanal, villa, kés) szalvéta, pohar,

. utcai ruhait az osztalyokon talalhato 6lt6z6szekrényben tarolhatja.

Intézetiink a személyes targyakért nem tud vallalni felel6sséget, ezért
kérjiik, ne hozzon magaval:

. nagyobb pénzdsszeget,

. értékes személyes targyakat, ékszereket,

. draga informatikai eszkdzoket,

. az ellatashoz nem szikséges személyes iratokat.

Amennyiben mégis sor kerll a fent felsoroltak kézil barmelyik
behozatalara kérjik, vegye igénybe koérhazunk értékmegdrzéjét.
Ebben az osztalyon dolgoz6 szakapold segitségére lesz. Az értékek
visszaadasa csak munkaiddben lehetséges.

Betegazonositas:

Intézetlinkben a betegellatdas biztonsdganak fokozasa érdekében
betegazonositd karszalag kerllt bevezetésre, amit kotelez6en csak a
fokozott kockazatl betegek esetében alkalmazunk. Amennyiben On nem
tartozik a fokozott kockazatu (altatas, eszméletlen beteg, stb.) esetek kdzé,
de szeretne betegazonosité

karszalagot, akkor a betegfelvétel soran jelezze és a betegfelvételi irodan
kérje

annak kinyomtatasat. A betegellatas egyéb tertletein a neve alapjan

azonositjuk Ont.

Intézetiink altalanos munkarendje:

. Orvosaink, gyogytornaszaink, dietetikusaink, asszisztenseink, stb.
munkaideje munkanapokon 8-- 16 6raig tart, ezen tuli idében az orvosok
Ugyeleti rendszer keretében végzik munkajukat.

. A betegek és/vagy hozzatartozok elssorban fémunkaidében
tudnak a kezelb6orvostol informaciét kapni a betegséggel kapcsolatosan.

. Az apoldk 12 oras valtott miszakban dolgoznak 7-19-6raig.



Hazirenddel kapcsolatos informaciodk:

Az Intézet betegellatd teriletein kifUggesztésre kerilt Intézetlink
hazirendje. Kérjuk a hazirend elolvasasaval és betartdsaval segitse
a zavartalan és eredményes betegellatast.

Kapcsolattartas , latogatas:

e AzEitv1l. §-aalapjan A sulyos allapotu, kiskoru és értelmi fogyatékos
betegnek joga van arra, hogy az altala megjeldlt személy mellette
tartdzkodjon. Stlyos allapotu az a beteg, aki allapota miatt SGnmagat
fizikailag ellatni képtelen, illetve fajdalmai gyogyszerrel sem sziintethet6k
meg, illetdleg pszichés krizishelyzetben van.

Az Egészségligyi torvény ezen rendelkezései egy - a beteg altal megiel6lt
- személy beteg mellett tartozkodasat teszik lehet6vé, ezen feliili
személyekre mar a latogatds altalanos szabalyait kell alkalmazni. A
beteget segitd személy jelenléte sem =zavarhatja a betegellatas
zavartalansagat és a betegtarsakat.

A fert6z6 betegek korlatozottan latogathatok a higiénés szabalyok,
betartasa, és védofelszerelés hasznalata mellett.

A nem személyes kapcsolattartas vonalas telefonon (intézményi) és sajat
mobiltelefonon valdsithatdé meg a betegellatas zavartalansaga mellett.

o Latogatasi idé:
Munkanapokon: 15 és 19 o6ra kozott
Munkasziineti és iinnepnapokon: 10 és 19 o6ra kozott.
Egy beteg egyszerre maximum két latogatot fogadhat.
10 év alatti latogatok csak kiilon engedély birtokéban tartozkodhatnak az
intézet épiileteiben, melyet osztalyvezeté f6orvos adhat ki, indokolt
esetben.

Kizarélag egészséges - betegség tiineteit nem mutato - latogato Iéphet be
az intézménybe.

A latogatd a latogatasi idében részt vehet a beteget érintd altalanos
gondozasi tevékenységekben, de szakapolasi tevékenységet nem
végezhet.

Az elézéekben meghatarozott latogatdsi  szabalyoktdl —eltérd
beteglatogatasra méltanyossadg szerint, egyedi mérlegelés alapjan
engedély adhato, mint példaul: rossz allapotu beteg rendkiviili latogatasa,
kiskort, korlatozottan cselekvéképes beteg esetén, illetve a szabad
vallasgyakorlas biztositasa érdekében.
A latogatasi jog a betegtarsak jogainak tiszteletben tartasa mellett
gyakorolhato.



A betegek étkeztetése:

. Intézetlink az orvos eléirasanak megfelelé szamu és mindségi
étkezeést biztosit betegei részére.

. Valamennyi osztalyon az étel melegitésére mikrohullamu suté, az
étel tarolasara hlitészekrény all betegeink rendelkezésére

. A koérhazba torténé felvétel napjan - az érkezés idépontjatol
fliggben - ebédet és vacsorat, a tavozas napjan reggelit biztositunk.
Kivételt képez ez aldl a mentdszallitasra varo beteg.

Gyogyszereléssel kapcsolatos informaciok:

. Intézetiinkben az On gydgyitasara alkalmas gyogyszereket a
kezel6orvos rendeli el és az apolé gondoskodik a gydgyszerek
beadasaral.

. Betegbiztonsag szempontjabol kérjuk, hogy minden esetben
tajékoztassa kezel6orvosat az On altal szedett gyogyszerekrél és
gyogyhatasu készitményekrol.

® Vallasgyakorlas:

Az Intézetben Kapolna miikédik. Az Irgalmas Jézus Kapolna a 18-
as épulet mellett taladlhato, nyitva minden nap 7-21 6raig. A
fekvBbetegek szamara lelkipasztori latogatas igényelhet a 2640-es
bels6, vagy a 224-86-40-es kilsd szamon, hétkéznap 8-16 6ra
kozott. Strgds esetben katolikus pap hivhaté éjjel-nappal a 213-96-
20-as surglsségi telefonszamon. FekvGbeteg osztalyokon a
személyes igényének megfeleléen bibliat is biztositunk. Igény
szerint a protestans egyhaz lelkészei elérheték a +36 30 562 6855
telefonszamon.



Egyéb szolgaltatasok:

. Intézeti kbzforgalmi gyodgyszertar. Helye: 8/A épulet foldszint, a
nyitvatartasi id6 munkanapokon 8:30-15 6raig.
. Bufé a diagnosztikai épilet (14) féldszintjén talalhato.

Betegek atadasa, szallitasa mas osztalyra:

Amennyiben egy beteg masik osztdlyra vagy intézménybe torténé
atszallitasa szukségessé valik, a kezel6orvos ennek okardl és madjarol
telefonon vagy ha lehet6ség van, akkor személyesen tajékoztatja a beteg
altal alairt nyilatkozatban megadott hozzatartozét.

A beteg hazabocsatasa:

. Amennyiben az On allapota mar nem indokolja a tovabbi ellatast,
elbocsatasra kerdl Intézetinkbdl.
. Az elbocsatas lehet8ségérdl, annak tervezett idejérdl és maédjarol

a kezel6orvosa legalabb 24 6raval korabban tajékoztatja Ont. Ennek
soran kérjuk, jelezze, ha hazabocsatasahoz segitséget kér, illetve ha
nincs aki otthonaban

vagy a fogadointézetben varni tudja Ont.
. Az elbocsatasra a reggeli, illetve a délel6tti 6rakban kerulhet sor,
a zarojelentés atvétele utan.
. Elbocsatasa el6tt 2 példanyban zarojelentést, valamint hivatalos
kérhazi igazolast kap ellatasanak idejérdl.
. Amennyiben recepttel is ellatjak, a gyogyszert az intézeti
gyogyszertarban kivalthatja.



Betegjogok:

Az 1997. évi CLIV. Egészségligyi torvény szabalyozza az Ont megillet
betegjogokat, amelyek az alabbiak:

az egészsegugyi ellatashoz valo jog,
az emberi méltésaghoz valo jog,

a kapcsolattartashoz vald jog,

a gyogyintézet elhagyasanak joga,

. a tajékoztatashoz valé jog,

. az onrendelkezéshez valo jog,

. az ellatas visszautasitasanak joga,

. az egészseéglgyi dokumentacio megismerésének joga,
. az orvosi titoktartashoz valé jog.

A betegjogokrdl tovabbi részletes szabalyozast a Hazirendben, illetve a
Betegjogi Szabalyzatban olvashat, ami honlapunkon és minden betegellatoé
osztalyon elérhetd.

Betegjogi képvisel6:

A betegek érdekeinek védelmére Intézetiinkben is rendelkezésre all
betegjogi

képvisel6. A Dbetegjogi képviseld segit a betegek kéréseinek
megfogalmazasaban, kezdeményezi a problémak kivizsgalasat, irasos
meghatalmazas alapjan

pedig panasztételre és képviseletre is jogosult az intézet vezetdjénél,
fenntartéjanal és az illetékes hatésagnal.

Az Intézeti betegjogi képviselé6 neve és elérhetésége minden
betegellatd szervezeti egységnél kifliggesztésre keriilt.

Panaszkezelés:

Elldtasaval, korhazi tartozkodasaval, betegjogainak érvényesitésével
kapcsolatban panasztételi joga van. Eszrevételét, panaszat az osztaly
dolgozéin kivil a f8igazgatd helyettes féorvosanal, orvosigazgatonal és az
apolasi igazgatonal is jelezheti.

Elérhetéségiik:

Foigazgato helyettes foorvos onkologia@oncol.hu
Orvosigazgato onkologia@oncol.hu
Apolasi igazgatod apig@oncol.hu

Eszrevétele, panasza minden esetben kivizsgalasra keriil, melynek
eredmeényérdl széban és irasban tajékoztatjuk.



A hulladékkezelés szabalyai:

Felhivjuk szives figyelmét, hogy Intézetiinkben a hulladék gy(jtése
szelektiv médon torténik, ami azt jelenti, hogy az egészséglgyi
ellatas soran keletkezd veszélyes hulladékot a tobbi hulladéktol
kalén, erre rendszeresitett specialis edényben gydjtjuk.

Eléfordulhat, hogy itt tartézkodasa soran Onnél is keletkezik ilyen
jellegi hulladék (pl. testnedvekkel érintkez6 papirtorld, vatta,
torl6kendd, stb.). Ebben az esetben jelezze és adja at a
szolgalatban lévd apoldnak, aki a szabalyoknak megfeleléen jar el.

Tajékoztatas:
Intézetiink nagy figyelmet fordit az adatvédelemre, ezért a
betegségére és a gyogyitasara vonatkozoé informacidkat kizardlag
és személyesen csak orvos adhat, az On rendelkezései alapjan. Az
altalanos beleegyez6 nyilatkozatban rendelkezhet arrdl, hogy kinek
és milyen informaciok adhatok az On egészségi allapotarol.

A szolgaltatas igénybevételével a betegnek joga és kotelessége az

intézeti
szabalyok betartasa.

Koszonjik szives egyuttmiikodését, miel6bbi gyogyulast kivanva:

r

Prof. Dr. Polgar Csaba

féigazgato féorvos tanszékvezetd egyetemi tanar






